Első lépésként a programot töltsük le innen, vagy látogasson el a legújabb változatért a webhelyre.
Indítsa el a letöltött telepítőprogramot. Amennyiben a Windows rákérdez, hogy biztosan futtatni kívánja-e a programot, válaszoljon rá "Igen"-nel.
A telepítő program első lépése látható az alábbi képen:
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Célszerű itt a telepítést választani, azaz az "Install" módot. A program használható úgy is, hogy nem telepíti fel, csak akkor futtatja, ha előzetesen egyeztet kollégánkkal, és addig biztosítja az asztal megosztást, míg a távoli munka tart. Az ilyen fajta használat esetén telefonos egyeztetésre van szükség. Ezzel a módszerrel azonban most nem foglalkozunk.
A "Next" gomb megnyomásával ugorjunk a következő műveletre:
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A fent látható módon jelöljük be TeamViewer program használati módját. Ez azt jelenti, hogy nem cégként, hanem személyi, nem üzleti módon veszi igénybe a program szolgáltatását. Ha nem ezt jelöli meg, a program használata licenchez kötött, díjköteles.
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El kell fogadnia a program telepítésére vonatkozó licencfeltételeket, amit a fenti képen alul látható két négyzet bejelölésével kell megtenni. Ezt követően fog sor kerülni egy LÉNYEGES beállításra:
[image: http://pcgyogyitas.hu/e107_images/custom/tv4.jpg]

A fent látható módon két választási lehetőségünk van. Az alapértelmezett (default) installálási módszerrel a telepítő elő fog állítani egy 4 jegyű számot jelszónak. Ez a módszer is az előre egyeztetett, alkalomszerű használathoz tartozik, kevésbé hozzáértő számítógéphasználók számára NEM JAVASOLT!
Sokkal biztonságosabbnak tartjuk, ha a második lehetőségként automatikusan indítja a Windows a programot, és ekkor Önnek ki kell találnia egy megfelelően biztonságos jelszót, amit a rendszer eltárol.
A jelszóban ajánlott kis, és nagy betűnek lenni, ezen kívül írásjelnek, és számnak is, a hossza pedig hat írásjelből álljon minimum, de hasznosabb, ha 10-15 írásjel hosszúságú. Természetesen lehet a jelszó bármi, amit Ön gondol, de ne feledje, ennek a jelszónak a birtokában tudnak munkatársaink az Ön kérésére bejutni a gépébe, így olyan jelszót adjon meg, ami máshol nem használatos, csak erre az egy célra találja ki. A jelszó Magyarországon, magyar alapértelmezett kódolás használata esetén tartalmazhat ékezetes betűket is, de ha Ön más kódlappal, más nyelvű billentyűzetet, kódkészletet használ, akkor az ékezetes betűk használata nem javasolt.
Ezt a jelszót ezután akár a weblap űrlapján, az Ön profiljában, vagy telefonon valamelyik munkatársunknak, vagy email-ben, vagy SMS útján Ön juttassa el hozzánk. A távkarbantartási szolgáltatás ellátásának ez alapfeltétele. Ha ezzel végzett, lépjen tovább a "Next" gombbal, és a program telepítése megkezdődik:
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Ahogy a telepítés befejeződött, az alábbi ábrán is látható "Finish" gombra kattintva fejezheti be a telepítés műveletét:
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A program telepítése elkészült.
Ezután jobbra, az óra mellett megtalálhatja a TeamViewer program ikonját, ami arra utal, hogy a telepítés után a program elindult, és várja, hogy a számítógéphez csatlakozzanak.

Kattintson az ikonra kétszer!

Ekkor felbukkan a program főképernyője:
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Itt jól látható, hogy középtájon a két csík közül a felsőn egy 3x3 jegyű szám látható, az "ID". Ez a szám az Ön gépének azonosítója. A képen ez a szám 999 999 999, az Ön gépén ez biztosan más lesz!
Ezt a számot, és a telepítéskor megadott jelszót kell Önnek a számunkra átadnia.
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